
103年度高雄海洋科技大學評鑑問卷調查_職員結果

題目 全校平均 行政平均 學術平均
副校長室

1學校針對各行政單位落實辦理內部稽核工作 3.81 3.83 3.74

秘書室

2學校各行政部門與各學術單位間之互動良好 3.67 3.66 3.71

3學校能即時回應師生反映之意見，並做有效的處理 3.85 3.90 3.66

4學校工作環境符合性別平等精神 4.10 4.09 4.13

教務處

5學校訂定完善的自我評鑑辦法與規章，並能具體落 3.75 3.74 3.76

學務處

6我所服務的單位，有提供在校學生適當的工讀機會 4.26 4.27 4.21

7學校提供完善之諮詢輔導如職場協助、生活輔導等 3.75 3.75 3.76

總務處

8學校的行政e化及檔案建置與管理情形完善，使用 3.52 3.48 3.66

9學校能依規定與作業流程執行請、採購作業 4.06 4.06 4.05

10學校確實定期實施財產盤點 4.06 4.06 4.05

11學校重視實習與實驗場所的安全措施 3.98 3.99 3.95

12學校重視校園環境的整潔衛生與安全 3.96 3.96 3.97

13學校各項行政作業的收費合理 3.76 3.82 3.53

14學校設施設備與空間規劃，能考量節能減碳及環

境綠美化 3.67 3.69 3.61

15校園無障礙環境與設施建置完善 3.57 3.51 3.79

16學校軟、硬體設備規劃充分且管理良好 3.54 3.51 3.66

17學校能提供充足休閒運動空間 3.68 3.71 3.58

18學校的餐飲設施與樣式能符合我的要求 3.21 3.24 3.11

研發處

19我認同學校的辦學理念與目標 3.80 3.80 3.82

20我認為學校是一所有特色的學校，且具備未來發

展競爭力 3.94 3.93 3.97

21我認為學校重視產學合作 3.85 3.83 3.92

人事室

22學校訂有完備的行政管理辦法規章，並能適時增 3.85 3.85 3.84

23學校人才招募制度公平且透明 3.75 3.73 3.84

24學校具備適切的正式與任務編組之行政組織 3.70 3.70 3.71

25學校行政人員的績效考核制度公平合理 3.58 3.59 3.58

26學校訂有良好的員工福利制度，並能落實職員工

分娩假、陪產假及育嬰留職停薪 4.02 4.03 4.00

27學校訂有完善的進修辦法，並鼓勵同仁進修 3.41 3.46 3.24

28學校提供完善的教育訓練，有助於提升我的工作

效率與能力 3.56 3.55 3.61

29學校各行政單位分工適宜，人力配置適當 3.24 3.19 3.42

30學校各行政單位執行效率高 3.53 3.60 3.29

31我所服務的部門人員流動率很低 3.65 3.54 4.05

1.職員之問卷共計有40題，每一題均有五階段滿意度評量選項，計分依序為非常同意5分、同意4

分、普通3分、不同意2分、非常不同意1分。

2.該題目分數若不及3.5分，則以反紅表示。
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32我所服務的部門人員調動合宜 3.68 3.69 3.63

33學校行政單位服務品質受師生肯定 3.61 3.62 3.55

34學校有暢通的建議與申訴管道，讓職員工能充分

表達意見 3.61 3.63 3.53

35我對於在我們學校從事行政工作，覺得相當滿意 3.69 3.68 3.71

36我認為學校整體行政運作機制良好 3.59 3.59 3.58

37學校鼓勵並支持社團發展 3.73 3.72 3.76

主計室

38學校能提供行政單位合理的運作經費 3.62 3.58 3.76

39學校請款流程迅速透明 3.67 3.66 3.74

40學校校務基金運作良好 3.72 3.71 3.76


